
 

OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES  INDICADOR
META ANUAL

RECURSOS RESPONSABLES OBSERVACIONES
% ESTADO 
INDICADOR

INDICADORME
TA 

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D
(No. Resportes 
atendidos / No. De 
reportes recibidos )100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De Actividades 
realizadas / No. De 
Actividades 
solicitadas)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

No. De Intervenciones 
realizadas / NO. De 
intervenciones 
solicitadas

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De actas de 
pesajes o destrucción 
elaboradas en el año 
/No. De incautaciones 
realizadas en el  
año)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

DERECHOS HUMANOS

  CRONOGRAMA

PLAN DE ACCIÓN 

PERSONERIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA

CODIGOPROCESO
MACROPROCESO

Objetivo del Proceso: Defender los derechos humanos de la población en el distrito de buenaventura; particularmente de la 
población en desplazamiento forzoso que llegue al municipio o los que surjan a nivel interno de conformidad a la ley 387 
de 1997; las víctimas de los hechos violentos, población carcelaria, los adultos mayores, la población afectada por 
enfermedades catastróficas, los menores a quienes  se les están vulnerando los derechos  y las minorías étnicas.

VIGENCIA

Nit. 835000010-3

1

2

3

4

Atender reportes de NN y 
Desaparecidos , con el objetivo de 
activar mecanismos de buesqueda Ley 
589/2000.

Velar por la defensa de los derechos 
humanos de los adultos, que incluye  el 
derecho a la vida, a la integridad fisica, 
Economica y a la  libertad.

Intervenir ante la fiscalia, Jueces 
Penales para garantizar el debido 
proceso a  la comunidad. Asi mismo en 
las diligencias policivas convocadas por 
los inspectores de policia.

Velar por la Transparencia en la 
destrucción y pesaje de sustancias 
psicoactivas y demas elementos 
incautados por la POLICIA JUDICIAL, el 
GAULA y la FISCALIA, Asi como 
tambien  de los reconocimientos en fila 
y albumes fotograficos.

MISIONAL 2019
DERECHOS HUMANOS M2P1

*



 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De Actividades 
realizadas / No. De 
Actividades 
solicitadas)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De Actividades 
realizadas / No. De 
Actividades 
solicitadas)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De declaraciones 
elaboradas / No. De 
declaraciones 
solicitadas)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la defensa de los 

derechos humanos
-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De 
acompañamientos 
realizados con informe 
/ No. de solicitudes 
recibidas) 100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la participación 

ciudadana y el interes 
publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D
No Asesorias 
Solicitadas/No 
Asesorias Realizadas.

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la infancia y 
adolescencia

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

No de actuaciones y/o 
vigilancias solicitadas/ 
No de Vigilacion y/o 
Actuaciones 
realizadas.

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la infancia y 
adolescencia

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

No. Participaciones a 
mesas o comites de 
proteccion de 
derechos de los 
infantes y adolecentes 
/ No. Solicitudes  a 
mesas o comites de 
proteccion de 
derechos de los 
infantes y adolecente 
convocada.

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la infancia y 
adolescencia

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

No. De solicitudes 
atendidas / No. De 
solicitudes recibidad 
de la comunidad)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la participación 

ciudadana y el interes 
publico.

-              
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5

7

8

9

Asesorar y  Elaborar Declaraciones de 
Victimas en el marco de la Ley de 
Victimas  Ley 1448/2011 y trasladar 
para la obtención de ayuda Estatal.

y albumes fotograficos.

Velar por la guarda de los Derechos 
Humanos de los Retenidos en 
establecimientos carcelarios y 
estaciones de policia y personal con 

Asesorar y acompañar las personas 
victimas del conflicto Armado, 
desplazamientos forzoso y hechos 
violentos. Ley 1448/2011.

Brindar asesoria juridica a los niños niñas y 
adolescentes y victimas de violencia 
intrafamiliar.

6

Vigilar y actuar en defensa de los derechos 
niños y adolescentes. 

Asistir y participar en los diferentes 
comites y/o mesas de protección de 
derechos de los infantes y adolescentes

Realizar visitas de control ambiental.

10

11

12
Dar asistencia y Asesoria en asuntos de 
proteccion de los derechos en  salud.



 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

No. De solicitudes 
atendidas / No. De 
solicitudes recibidad 
de la comunidad)100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la participación 

ciudadana y el interes 
publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J  A  S  O N D

(No. De Actividades 
realizadas / No. De 
solicitudes recibidad 
de la comunidad )100

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
la participación 

ciudadana y el interes 
publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J
A

 S  O N D
audiencias asistidas / 
audiencias 
programadas

80%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J
A

 S  O N D
audiencias asistidas / 
audiencias urgentes 60%

Humano, Fisico, 
Financiero 

yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J
A

 S  O N D
notificación de los 
procesos / procesos a 
notificar

90%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J
A

 S  O N D

N° de usuarios 
atendidos / solicitud 
de usuarios para la 
atención

100%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              

 E  F  M  A  M  J  J
A

 S  O N D
procesos revisados / 
procesos programados 
pendientes de archivo

90%
Humano, Fisico, 

Financiero 
yTecnologico 

Personera delegada para 
el ministerio Publico.

-              
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17

18

19

Dar asistencia y asesoria en asuntos 
Laborales.

Dar asistencia y asesoria a la comunidad 
para que utilicen los mecanismos de 
participaciòn que les permitan la debida 
reclamaciòn en la prestaciòn de los 
servicios  públicos.

Asistir a las audiencias programadas por 
los Juzgados Penales Municipales, 
Juzgados Promiscuos de Familia y 
Juzgados Penales Municipales con 
funciones de control de garantías.

Asistir a las audiencias preliminares que 
surgen de los actos urgentes, presentados 
por la Fiscalía General de la Nación.

Atender a usuarios que asistan a la 
Personería Distrital de Buenaventura, en 
busca de obtener información sobre 
procesos cursantes en las distintas fiscalías 
locales y juzgados penales municipales, 
juzgados penales municipales con 
funciones de control de garantías, 
juzgados promiscuos de familia de la 
ciudad de Buenaventura.

Notificarse de los procesos que cursan en 
los Juzgados Promiscuos de Familia, donde 
se requiera la notificación como 
representante del Ministerio Público 
dentro de la competencia de la Personería 
Distrital de Buenaventura

Asistir a las Fiscalías Locales de 
Buenaventura, donde existan procesos de 
archivo pendientes por noficar a la 
Personería en su calidad de representante 
del Ministerio Público.
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