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PRESENTACION

La Personeria Distrital de Buenaventura en el desarrollo de sus politicas de mejoramiento
integral de sus funcionarios ha establecido un plan de bienestar social e incentivos para
generar el estimulo que beneficien al buen clima organizacional, creando asi las
condiciones de favorabilidad para el mejoramiento de los resultados institucionales y la
calidad de vida de los funcionarios.

El plan estratégico 2016-2020, instauré como objetivo institucional la promocién deiE
bienestar organizacional en su objetivo nro. 5 En él se establece que “El Talento Humano
serd el eje Central de la Personeria Distrital de Buenaventura, por lo cual se fomentard la
Capacitacién, el Bienestar Social y la entrega de los elementos de trabajo, con el fin de que
se sientan comprornetidos, motivados para cumplir las funciones asignadas incorporando
valor agregado a la Entidad en el desarrollo de su Misién Institucional.”

Como estrategia para el cumplimiento de este objetivo institucional se implementd el
Fortalecimiento de la cultura organizacional y el Bienestar Social del Talento Humano,
mediante el desarrollo de actividades permanentes que promuevan los principios y valores
Institucionales, la motivacién y la autoestima del Talento Humano encaminado a
consolidar la cultura Organizacional, y el desarrollo de programas de bienestar social e
incentivos para el trabajador y su nicleo familiar. '
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MARCO NORMATIVO

El presente plan de formacion y capacitacion responden a los lineamientos y objetivos
propuestos en la siguiente normatividad:

Constitucion Politica. Establece que el bienestar general y el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién son finalidades sociales del Estado.

Decreto 1567 de 1998. "Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y
el sistema de estimulos para los empleados del Estado”. En su articulo tercero
establece que se deberé establecer el Sistema de Estimulos para tos Empleados del
Estado, el cual estara conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de
politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e
incentivos que interactian con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desemperio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.

Ley 734 De 2002. En los numerales 4 y 5 del Articulo 33, dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus famitias participar en todos los programas
de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion,
recreacion, cultura, deporte y vacaciones, asi como disfrutar de estimulos e
incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales vigentes.

Ley 909 de 2004. “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”. Establece

en el paragrafo del Articulo 36 que, con el proposito de elevar los niveles de

eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor
y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las
entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo
con las normas vigentes y las que las desarrollen.
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Decreto 1083 De 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Pablica”. Reglamenta los Planes de Incentivos
en el articulado que se presenta a continuacion. Articulo 2.2.10.1 Programas de
Estimulos. Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Articulo 2.2.10.6 Identificacion de
necesidades y expectativas en los programas de bienestar. Articulo 2.2.10.7
Programas de bienestar de calidad de vida laboral.

Plan estratégico de la Personeria Distrital de Buenaventura 2016 al 2020.

Objetivo No. 5: Promover El Bienestar Organizacional: El Talento Humano serd
el eje Central de la Personeria Distrital de Buenaventura, por lo cual se fomentara la
capacitacion, el bienestar social y la entrega de los elemento de trabajo, con el fin de
que se sientan comprometidos, motivados para cumplir las funciones asignadas
incorporando valor agregado a la Entidad en el desarrollo de su misién institucional.

Estrategia 5.3 Brindar capacitacion a los servidores piublicos de la Personeria
Distrital, mediante la ejecucidn del Plan Institucional de Capacitaciones de acuerdo
a las necesidades institucionales tendientes a optimizar las competencias individuales
y colectivas de los servidores publicos que mejoren la productividad en la prestacion
de los servicios que presta la entidad

Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2009 6.2 Talento
Humano.

"los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas que realicen
trabajos que afecten la calidad del producto y/o servicio deben ser competentes con
base en la educacion, formacién, habilidades y experiencia apropiada”; en el
apartado 6.2.2 estipula que la entidad debe: determinar la competencia necesaria de
los servidores publicos y/o particulares que efercen funciones publicas o que realizan
trabajos que afectan a la calidad del producto y/o servicio; asi como proporcionar
formacién o tomar otras acciones para satisfacer dichas necesidades,; evaluar las
acciones tomadas, en términos del irhpacto en la eficacia, eficiencia o efectividad del
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sistema de gestion de la calidad y mantener registros apropiados de la educacion,
formacion, habilidades y experiencia de los servidores publicos y/o particulares que
ejercen funciones publicas”

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:

Contribuir al mejoramiento del Bienestar Social, el clima Organizacional y la Calidad de
vida de los servidores de la Personeria Distrital de Buenaventura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Desarrollar el plan de Bienestar social e incentivos que favorezcan en el
fortalecimiento del clima Organizacional de los funcionarios.

» Concebir espacios y actividades que fortalezcan el trabajo en equipo, y capacidad
de liderazgo que les permita implementar herramientas de gestion, y proponer
alternativas de mejoramiento que garanticen el continuo incremento de la
productividad de la institucién.

» Fortalecer los valores institucionales para el logro de una cultura organizacional
basada en el respeto la responsabilidad y transparencia en el desempefic en la
prestacién del servicio, articulada con el Cédigo de Valores de la [nstitucion.
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PRINCIPIOS RECTORES DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Complementariedad. Se concibe como un proceso complementario de la planeacion,
por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los
propdsitos institucionales.

Integralidad. Se debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su
sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en
equipo y el aprendizaje organizacional; '

La equidad. Que es “el derecho que tienen las personas de acceder con justicia e
igualdad al uso, control y beneficio de los bienes y servicios de la sociedad, asi como en
la toma de decisiones en los ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y
familiar.

Participacion. Todos los procesos que hacen parte de la gestidn de la capacitacion,
tales como deteccion de necesidades, formulacién, ejecucidn y evaluacién de planes y
programas, deben contar con la participacion activa de los empleados;

Prevalencia del Interés de la Organizacién. Las politicas y los programas responderan
fundamentalmente a las necesidades de la organizacidn;

Economia. En todo caso se buscara el manejo dptimo de los recursos destinados al plan
de bienestar e incentivos, mediante acciones que pueden incluir el apoyo
interinstitucional.

Continuidad. Especialménte en_aquellos- programas y actividades que por estar
dirigidos a impactar en la formacidn ética y a producir cambios de actitudes, requieren
acciones a largo plazo.
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PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL PERSONERIA DISTRITAL DE
BUENAVENTURA VIGENCIA 2020

MES ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVO POBLACION | ESTRATEGIA
o Homenajear a los Todos Realizar reunidn mensual para los
ENERO A CELEBRACION Celebracion funcionarios en sus dias de | funcionarios funcionarios que cumplan afo en el
DICIEMBRE CUMPLEANOS mensual i i ) q P
cumpleafios publicos respectivo mes.
Reconocimiento Reconocer la labor ejercida Todas las Realizar una actividad un mensaje
ABRIL DiA DE LA SECRETARIA ) Jer secretarias de la | o y 4
especial por todas tas secretarias . alusivo.
entidad.
Reconoccimiento Reconocer la labor Todos los
AGOSTO DiA DEL PERIODISTA . . © servidores Enviar un mensaje alusivo a su dia.
especial profesional .
publicos
Reconocimiento Reconocer la labor Todos los Emisidén de un mensaje especial alusivo a
SEPTIEMBRE DIA DEL INGENIERO . . Ingenieros de la 9 Je esp
especial profesional . la profesién
Entidad
Reconocimienta Reconocer la labor Todos los Emisidn de un mensaje especial alusivo &
DiA DEL ADMINISTRADOR ' . Administradores ce u J€ €SP
especial profesional la profesién

de Empresas
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CELEBRACION HALLOWEN
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Permiso de medio
dia a {os |

funcionarios  para
Celebracidn infantil
con del Halloween
con sus hijos.
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Ofrecer a funcionarios que
tengan nifios  un espacio
para celebrar y compartir esta
tradicional fecha.

Todos los hijos
de los
funcionarios de
la Entidad, con
edades  hasta
los 10 afos

Se le otorgara a los funcionarios que
sean padres de familia, un permiso de’
medio dia para que se acompaiien en
ios hijos en la celebracidn del Halloween.

labor

Funcionaria que

-

NOVIEMBRE DiA DEL PSICOLOGO Recon_ocimiento Recongcer la obtuvo el titulo Emisién de un mensaje especial alusivc a

especial profesional ; ) la profesion
en Psicologia
Celebracién de las
novenas de navidad | Fortalecer los lazos de|Todos los
NOVENAS DE NAVIDAD ([por parte de las|fraternidad y compafierismo | servidores Se llevara a cabo por dependencias.

diferentes area de | al interior de |a Entidad. publicos
{a Entidad

DICIEMBRE

ACTIVIDAD DE
INTEGRACION FAMILIAR DE
FIN DE ANO

Celebracidon de fin
de afio, integrando
a los hijos de los
trabajadores

Ofrecer un dia para compartir
la navidad en familia con los
hijos de los trabajadores.

Todos los hijos
de fos
funcionarios de
la Entidad, con
edades  hasta
los 17 ahos.

Se ejecutara con recursos propios

ACTIVIDADES DEPORTIVAS
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MES ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVO POBLACION |ESTRATEGIA
Promover el deporte como
actividad recreativa ¥
. PfartIC|paC|on en las | conformar los CAUIPOS | 0 dos los | Participar de 1as actividades deportivas
ABRIL - Juegos Interdependencias | diferentes representantes  para  las| - . PP
- - ) - servidores realizada por la alcaldia distrital en los
OCTUBRE Municipales disciplinas diferentes competencias que | . - - . .
. . publicos Juegos'interdependencias municipales.
deportivas. se  desarrollardn  en el
transcurso del afio con otras
dependencias.

ACTIVIDADES DE PROMOCION DEL SER Y EDUCACION INFORMAL

MES ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVO POBLACION |ESTRATEGIA
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Actividad educativa
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Promover el bienestar mental

durante el afio.

nivel jerarquico, segun los
resultados de la gestion.

o L ” ) ) Todos los | Realizar una capacitacion para promover
Capacitacién en eje tematico | para el y social de las relaciones y el . ) .
DICIEMBRE 1, . servidores el bienestar social y desarrollo humano
del desarrollo humano mejoramiento dela |desarrofio humano de los| . L
. . ) A publicos de los funcionarios.
convivencia laboral. | funcionarios
INCENTIVO AL MEJOR FUNCIONARIO
MES ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVO POBLACION |ESTRATEGIA
iy . —— Eleccién del mejor empleado
Eleccion al mejor funcionario -
- de carrera y de libre . . .
como reconocimiento de los Reconocimiento normbramiento v remocién Todos los | realizar reconocimiento especial a los
NOVIEMBRE | desempefos individuales del especial del meior em IeB; do por card); servidores funcionarios que hayan obtenidos los
mejor empleado de la entidad pe 1 P P publicos mejores resultados de gestion en el afio
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